Ügyfélkérdőív
Szerkeszthető formátumban, hogy saját céljaidnak megfelelően átalakíthasd. Várom a fejlesztési javaslatokat!
Ki az ügyfél?
Név, életkor, szerepek stb.





Hogyan érez az ügyfél a jelenlegi állapottal kapcsolatban?
Általános elrendezés, megközelítés, utak, építmények, növényzet, fenntartás
Mi az, ami már jól működik? 




Mi az, ami nyilvánvalóan nem?





Milyen szükségletei és igényei vannak az ügyfélnek?
Növények, állatok, építmények, eszközök, események stb.
Melyek a jelenleg ki nem elégített szükségletei? 
Dolgok, amelyek előnyt élveznek:






„Jó lenne, ha lenne”:




Az ügyfél értékei és jövőképe







Életmódra vonatkozó kérdések
Foglalkozás(ok):



Jövedelem (a területen és azon kívül):



Behozott erőforrások:



A területen eltöltött idő:



Közlekedés és utazás:



Hobbik és érdeklődési körök:





Étkezési szokások:



Élelemtermelés:



Gyakori látogatók:



Allergiák:




Melyek a személyes korlátozó tényezői?
Mi gátolja az ügyfelet a jövőképe megvalósításában?





Milyen személyes erőforrásai vannak?
Jövőkép, inspiráció, tapasztalat, jó kapcsolati háló, idő, energia, készségek stb.







Mik a tervre vonatkozó pénzügyi keretei?
Megvalósítás:




Folyamatos karbantartás:


A területre vonatkozó kérdések
Nagyon hasznos, ha az ügyféllel együtt be tudjuk járni a helyszínt, és közben legalább az alábbi kérdésekre ki tudunk térni:
Mióta van a területen / meddig szeretne maradni?


A használat biztonsága: saját vagy bérelt tulajdon?


A terület biztonsági jellemzői:


Korlátozó tényezők – tulajdonjog és javítási felelősség:


Szolgalmi jogok:


Szomszédok tevékenységei és kapcsolatok:


Energiaforrások és erőforrások / föld alatt elhelyezett közművek:


Elszivárgó energia és erőforrások:


Tárolási lehetőségek:


Fel nem használt hozam:


A területen lévő állatok:


Vannak az ügyfélnek fotói a területről más évszakban?
A területre vonatkozó egyéb kérdések
Sorold fel azokat az extra kérdéseket, amelyeket a helyszíni felmérés közben feljegyeztél.











A terület története, múltbeli használata:



A közelben elérhető erőforrások és szolgáltatások:



A tervezéssel kapcsolatos egyéb probléma, kérdés? 



Mi a tervezés időkerete?
Ne feledd, hogy SMART-célokat kell megfogalmaznod!



Személyes adatok
Interjúkészítés dátuma: 

Levelezési cím (iránytószámmal):

Telefonszám:

E-mail:

Bármi egyéb?


		Aranya: Permakultúrás tervezés lépésről lépésre – online segédanyag  
www.learnpermaculture.com
www.permakultura.hu
